
PROVEEDOR PROPIETARIO DEL SUBPROCESO CLIENTES

P1: 

C1:  

P2: C2: 

P3: C3: 

LÍMITES DEL SUBPROCESO C4: 

INICIO:

 

FIN:

INSUMOS NOMBRE DEL SUBPROCESO PRODUCTO/SERVICIO

E1: S1:            

E2: S2:

S3:

E3: S4:

CONTROLES

DOCUMENTO EXTERNOS

* Norma ISO 9001:2008

* Otros que constan en la Lista Maestra de Documentos Externos

DOCUMENTOS INTERNOS

NOMBRE DE LAS ACTIVIDADES

A1: 

A2: 

A3:

A4:  

PERSONAL:  INSTALACIONES:  

FINANCIEROS: 

RESTRICCIONES: EQUIPOS:  

TECNOLÓGICOS

OBJETIVOS INDICADOR TOLERANCIA FORMULA DE CALCULO FRECUENCIA RESPONSABLE META 

1.  

2. 

3. 

RECURSOS

INIDICADORES

HOJA TECNICA DEL PROCESO DE : 

CONTROL DE GESTIÓN

 


